Prefeitura Municipal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Histdria Patria
Cellula Mater da Nacionalidade

ANEXO I

MODELO DE SOLICITACAO DE ACRESCIMO DE SERVICO

ANEXO | — SOLICITACAO DE ACRESCIMO DE SERVICO

Identificagdao

Secretaria Requisitante

Nome do Solicitante

RF do Solicitante

Data da Solicitacao

Solicitacdo

Tépicos

Descricao

Preenchimento

Secretaria Responsavel

Preencher o nome da Secretaria
responsavel pela execugdo do servico

Nome do Servigo

Preencher o nome do servico

O que é?

Descrever o servigo

Quando solicitar?

Descrever em que situagdes o municipe
pode fazer uso do servico

Publico-Alvo

Descrever a quem o servico é
pensado/executado

Documentos Necessarios

Elencar, de preferéncia em tdpicos, os
documentos necessarios para acessar o
servigo

Prazo Minimo

Preencher o prazo minimo para a entrega
do servico ao cidadao
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Especificar se ha taxas ou precos publicos
Taxas ou Prego Publico para a realizacdo do servico, nome da
taxa ou preco publico e o seu valor

Indicar se o servigo é presencial ou a
distancia, bem como detalhar os canais
gue o municipe pode solicitar o servico,
incluindo links e/ou indicando os locais

com seus respectivos enderecos e
horarios de funcionamento

Onde solicitar?

Especificar, do ponto de vista do cidadao,
as etapas para que ela consiga acessar o

Etapas para a prestagdo do servico. Incluir se alguma das etapas
servico passa por outras Secretarias, ou demais
6rgdos, sejam municipais, estaduais ou
federais.

Elencar as legislagdes (leis e decretos)
gue regulamentam aquele servico,

Legislagao - . .
gislac indicando o nimero e o link para acesso
da norma
Pontuar quaisquer observagdes
Observagoes pertinentes para o pleno entendimento
do cidadao
Responsavel pela Solicitagao Titular da Secretaria

Nome Nome




